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トラベルズーについて 1

1998年開設

NASDAQ listed: TZOO

「旅行者視点」に基づく

編集会議で承認を得た

厳選したコンテンツのみを紹介
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会員数2800万人突破

1690

11か国25拠点で展開

2800

2

800 340
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トラベルズーとは 3

年間5回以上旅行する
質の高い会員を抱える
世界最大級
旅行専門メディア

プッシュ型の
メールマガジンにより
需要喚起が可能
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トラベルズーの違い 4
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旅行情報検索サイト

ツアー
パッケージャ

多くの場合が
行先、時期が
決まっている

年
1.5

回弱

顕在化したニーズ
に対するプル型
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パッケージャ

旅行情報検索サイト

ツアー
パッケージャ

多くの場合が
行先、時期が
決まっている

年
1.5

回弱

顕在化したニーズ
に対するプル型
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約5

回

旅行が大好き
だが、特に決
まっていない

潜在ニーズにプッ
シュ型で需要喚起
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トラベルズーの効能 5

需要

高い

低い

プル型が強い点

多くの人が休みを
取る時期に、
人気の旅行先の
最安値集客

トラベルズーが強い点

閑散期もしくは
まだ知らない場所の

魅力を伝え
適確に需要喚起する

人気目的地
繁忙期

ニッチ目的地
閑散期
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6週刊メールマガジン「Top 20」

特徴

+ 毎週水曜日に11か国で配信

+ 旅行好きでアクティブな会員
へアプローチ

+ 閑散期であっても質の高い
会員を誘導することが可能

+ 短期間（約7日間）で一気に
集客

+ 国内ツアー、海外ツアー、日
帰りツアー、航空券、宿泊、
インバウンドや自治体集客に
ご活用可
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質の高い会員へ紹介します 7

出典: トラベルズーメンバー調査 2016年12月

裕福層

41% 
10万ドル以上の
世帯収入あり

Travelzoo Hotel Platform
*  毎年の動向を基にしたデータです。

中高年層

74% 
45歳以上

海外嗜好

85% 
有効なパスポー

トを所有

学歴

91%
大学卒業者

旅行頻度

5回
年間5回以上旅行

している*

女性比率

64% 
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弊社会員における動向 8

• 旅慣れているからこそ、ユニークな体験を求め
ている

• 特にEUではアフリカ大陸南部の配信が増加傾向

• APACでは「Secret Place」「Travel like Local」
がキーワード

• 高リピーターの多い香港・台湾以外の中長距離
国は他のメジャー目的地との掛合せ必須

• アッパーミドルの高頻度旅行者層だからこそ価
格にシビア
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日本への短距離移動の伴う国 （香港・台湾・中国） 9

香港・台湾 中国

ツ
ボ
の
共
通
項

• SNS映えに加え、他に無いユニークさ
• ピーク時でも混雑していないSecret Place

• “Travel like a Local”
• アクセスの良さ

ツ
ボ
の
相
違
点

• 積極的に体を動かす
Activity

• インスタ映えする「味
覚」を含めたプラン

• 「欲張り行程」への組み
込み

• 4~6泊の中の1~2日

リピーター ８０％越え ３０％強

特徴的
な動向

• 近年の健康志向UP
• 味覚×視覚のインスタの
使い方

• 「体験」への移行
• FITの増加傾向
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若干特質な中距離（豪州） 10

• 自然体験という切り口ではチャンスあり
– リピーターは欧米各国・中国を上回る約46%
– 時差が少なさ、ウィンタースポーツ等からの後押し

– 自然体験やExploringツアーへの意識が総じて高い

• ツボは「ユニークさ」、「他目的地との掛け合わ
せ」、「文化との触れ合い」そして「食べ物」

自然体験を含む旅行商品
に興味あり。

２４％

Exploring tours
に興味あり。

５０％

出典：Travelzoo AU Survey 2016
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日本への長距離移動の伴う国 （NA・EU) 11

• 初回訪問者へユニークさを明確化

– 自然の豊かな国が多い中、競合は近場と時差の少ない
中距離にある自然公園

– 人生に一回・二回のチャンスをモノにできるUSP

– 二週間「欲張り行程」の中で長くても一泊の立寄り

– 国によって求めるツボの重み付けに多少差がある
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最近EUで良く売れたNature Experienceツアー事例① 12

5つ星リゾートホテル7泊
×

4万ha.の私設保護サファリ
×

ヨハネスブルグ都市部

費用：約18万円（10日間ツアー）
• 直行便飛行機（時差1時間のみ）
• 全行程食事付き
• 4種類のサファリツアー付き
• 空港からセバタナまでの往復送迎付き

南アフリカのニッチ私設保護サファリ、リゾート、都市部の掛け合わせ
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最近EUで良く売れたNature Experienceツアー事例② 13

ナミビアでの自然満喫フルコースの旅13日間
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弊社の典型的な進め方 14

設定ターゲットに伴う受入れ体制の整備
（言語対応／設備／人員 etc.）

ユニークポイント整理＆
テーマ決め

各国編集部との
ストーリー再編集

具体的Deal 構築

誘致

リーチ手法
選定

「国別」だけでなく、
「SIG別」の検討

ターゲットを意識した
アクティビティー構築

プロダクトアウトでは
なく顧客視点から

ターゲットのツボを押
さえた「売れるDeal」
ストーリーとDealを
必ずワンセットで！！

PDCA Pushだけでなく、最近は

KOL×動画×SNS
が好効果
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Join us

travelzoo@Travelzootravelzoo travelzoo


